Hotel
Riu Palace Mexico

® Situado en lapeninsula Y ucatan, a 3 km. de Playa del Carmen

¢ Enlaurbanizacién "Playacar" donde ademés se encuentran los hoteles Riu Palace
RivieraMaya, Riu Yucatan, Riu Playacar y el ClubHotel Riu Tequila

2 plantas

Jardin de 20.000 m2

En 12lineadelaplaya

Tumbonas en laplaya, gratuitas

A 200 m. dela Calle Mexicana (en € Riu Y ucatan)
A 55 km. del aeropuerto

Tarjetas de crédito aceptadas. Mastercard, Amex, Visa
Cajero automético en € hotel pararetirar Pesos mexicanos
® No hay posibilidad de cambiar US délares en el hotel

® Terraza-solarium

® Club paranifios"RiuLand" y pequefio parque infantil
® "Renova Spa': sauna, 2 jacuzzisy gimnasio gratis,

® diferentes tratamientos y masajes de pago

® FEl acceso a gimnasio, jacuzzi y ala sauna esta permitido a mayores de 18 afios.
Deportivas son obligatorias para utilizar el gimnasio.

¢ Salade conferencias

® Quiosco

* Capilla

® Uso de ordenadores con acceso a Internet, de pago
® A partir de enero 2012:

* WiFi entodo € hotel, de pago
® Gratis: 90 min. de conexién WiFi por diaen € lobby

® Segln lalegislacion mexicana no esta permitido fumar en las zonas nobles del
hotel, excepto en las zonas habilitadas paraello

® EnlaCalle Mexicana

® "Renova Spa': tratamientos de belleza, masgjes, peluqueria
® Gimnasio, gratuito

* Joyeria, establecimiento fotografico y tiendas

® Centro de conferencias Riu Playadel Carmen Resort (al lado del ClubHotel Riu
Tequila):

¢ 5 sdlasde conferencias para hasta 850 personas. En total 984 m2.

® Servicio de habitacion durante las 24 horas



Restaurante "Don Julién" con terraza
Restaurante fusion "Krystal"
Restaurante "La Bodega"

Restaurante japonés "Miyagi"
Restaurante-playa "El Patio"/Grill-Steakhouse
Restaurante-playa "La Traviata"

Lobby bar "Bar Cubano”

Bar salon "Los Mariachis" con terraza
Bar-pabellon "El Kiosko"

Bar piscina/bar acuético "Las Conchas"
Bar playa

2 piscinas de agua dul ce, 400/400 m2
Piscinainfantil, 10 m2

Jacuzzi, gratuito

Tumbonas, sombrillasy toallas en la piscina, gratuitas

En total 434
Suites junior con:

Servicio de cobertura (Turn down service)
Bafio con bidé

Secador de pelo

110V

Teléfono

Aire acondicionado central

Ventilador de techo

Minibar

Dispensador de licores

Cafetera

TV viasatélite (pantalla plana)

Radio despertador

Cajafuerte electrénica (tamafio ordenador portétil; medidas interiores: A 20cm x
A 43,5cm x P 36,5cm)

Planchay tabla de planchar

Balcdn o terraza

Suites con:
Sal6n integrado
Albornoz
Vestidor

Suites Jacuzzi con:

Jacuzzi en laterraza superior

All Inclusive
Todas |las comidas y snacks:

Desayuno:

Buffet variado con productos integrales, cocina en vivo, frutas, zumosy cava



Desayuno continental/snack
Almuerzo:

Cocinaen vivo
Cocinaitalianay mexicana

Cena (en € restaurante "Don Julidn"):

Buffetsy platos preparados "a momento"
Noches especiales: Buffet temético, 3 veces por semana

Cenas opcionales (previareserva):

Cocinabrasilefia"Rodizio" (plato principal servido en mesa; buffet de entrantesy
de postres)

A lacarte:

Grill-/Steakhouse
Restaurante fusion "Krystal"
Restaurante japonés "Miyagi"

Parala cena se requiere vestimenta formal (pantalones largosy camiseta con
mangas para los caballeros).

Snacks durante las 24 horas

Para almuerzo y snacks: libre eleccidn entre las ofertas de todos los hoteles Riu en
Playacar

Bebidas:

Bebidas nacionales e internacional es durante las 24 horas

Servicio de bebidas en la piscina

El consumo de bebidas en los bares de todos | os hoteles Riu en Playacar
Lareposicién del minibar y del dispensador de licores en las habitaciones

Servicio de habitacién durante las 24 horas

All Inclusive

Los deportes y actividades:

2 pistas de tenis de superficie dura con iluminacion

Tenis de mesa, gimnasia, balén volea, 1 prueba de buceo en lapiscina
Windsurf, catamarén, kayak, body board y equipo de snorkel

Sauna, jacuzzi y gimnasio

El programa de entretenimiento:

Entretenimiento diurno para adultos (adiario)

Entretenimiento diurno paranifiosde4 a7y de8 a12 afiosen el "RiuLand" (del
23/12 a 01/01; adiario)

Programa nocturno Riu, espectaculos o masica en vivo (adiario)

Laentraday las bebidas en ladiscoteca"La Pifiata’ del Riu Tequila (abierto todas
las noches)

De pago en los arededores (servicios ajenos):

Diferentes deportes acuéticos
Campo de golf de 18 hoyos

Todas las comidasy snacks:

Desayuno:



Hotel Riu Palace Mexico

Avda. Xaman-Ha,
Manzana 3, Lote 4,
Condominio Playacar
Playa del Carmen 77710
Quintana Roo

Playa del Carmen

Playa del Carmen México
Tel. (+52) 98 48 77 42 00
Fax. (+52) 98 48 77 42 10
E-Mail:
palace.mexico@riu.com

Buffet variado con productos integrales, cocina en vivo, frutas, zumosy cava
Desayuno continental/snack

Almuerzo:

Cocinaen vivo
Cocinaitalianay mexicana

Cena (en € restaurante "Don Julidn"):

Buffetsy platos preparados "a momento"”
Noches especiales: Buffet temético, 3 veces por semana

Cenas opcionales (previareserva):

Cocina brasilefia"Rodizio" (plato principal servido en mesa; buffet de entrantesy
de postres)

A lacarte:

Grill-/Steakhouse
Restaurante fusion "Krystal"
Restaurante japonés "Miyagi"

Parala cena se requiere vestimenta formal (pantalones largosy camiseta con
mangas para los caballeros).

Snacks durante las 24 horas

Para almuerzo y snacks: libre eleccidn entre las ofertas de todos os hoteles Riu en
Playacar

Bebidas:

Bebidas nacionales e internacional es durante las 24 horas

Servicio de bebidas en la piscina

El consumo de bebidas en |os bares de todos |os hoteles Riu en Playacar
Lareposicién del minibar y del dispensador de licores en las habitaciones
Servicio de habitacion durante las 24 horas

Lacajafuerte en las habitaciones

Los deportes y actividades:

2 pistas de tenis de superficie dura con iluminacion

Tenis de mesa, gimnasia, baldn volea, 1 prueba de buceo en lapiscina
Windsurf, catamaran, kayak, body board y equipo de snorkel

Sauna, jacuzzi y gimnasio

El programa de entretenimiento:

Entretenimiento diurno para adultos (a diario)

Entretenimiento diurno paranifiosde4 a7y de8 a12 afiosen el "RiuLand" (del
23/12 a 01/01; adiario)

Programa nocturno Riu, espectaculos o masica en vivo (adiario)

Laentraday las bebidas en ladiscoteca"La Pifiata’ del Riu Tequila (abierto todas
las noches)

Los clientes del hotel deben ir identificados con nuestra pulsera"Todo Incluido”



